BUSINESS SOLUTIONS

Daten aus einem Guss

BDE-L6sung schafft Planungssicherheit bei Zulieferer

7-ransparenz in der Fertigung beruht auf Daten. Diese mussen allerdings akribisch erfasst und
verwaltet werden. Ein Hersteller von Feingussteilen kann seit der Einfilhrung einer Lésung fur die
Betriebsdatenerfassung (BDE) mit integrierter Personalzeiterfassung wesentlich besser planen.
Die validen Daten sorgen zudem fiir eine hohe Datenqualitat im ERP-System.

Wer die Formel 1, Airbus und
Boeing zu seinem Kundenkreis zihlt,
der muss gleich bleibende und beste
Qualitdtsstandards garantieren. Denn
hiervon hangen in all diesen Fillen
nicht nur die Zufriedenheit des Kun-
den ab, sondern vor allem Menschen-
leben. Die Zulieferfirma Tital GmbH
mit Hauptsitz in Bestwig ist sich dieser
Verantwortung wohl bewusst. Des-
halb wird bei dem Hersteller fiir Fein-
gussteile aus Titan- und Aluminium-
legierungen ausnahmslos auf beste
Qualitdt geachtet, entlang der gesam-
ten Produktionskette. Rund 450 Mit-
arbeiter beschaftigt der Mittelstindler
heute und beliefert von Deutschland
aus anspruchsvolle, namhafte Kun-
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den in aller Welt. Das Unternehmen
besteht seit 1974 und ist vor allem
in den letzten fiinf Jahren enorm ge-
wachsen. Von 2004 bis 2009 konnte
der lahresumsatz verdoppelt werden.
Fir solche Ergebnisse miissen die
vorhandenen Kapazititen so effizient
wie méglich genutzt, sinnvoll verplant
und standig Uberwacht werden. Nur
auf diese Weise ist das nétige Mal an
Transparenz aller Kernprozesse ge-
wahrleistet. Aus diesem Grund setzt
Tital seit Jahren erfolgreich auf elek-
tronische Betriebsdatenerfassung mit
integrierter Personalzeiterfassung.
Bis Anfang 2009 handelte es sich
dabei um ein fir Tital speziell konzi-
piertes System. Weil das Unterneh-

men aber eine neue Personalabrech-
nung einfiihrte, zu der das Altsystem
keine Schnittstelle bot, wurde die Ab-
l6sung durch eine neue BDE-Software
mit entsprechenden Schnittstellen
notwendig. Gesucht wurde eine Stan-
dardsoftware, die aber dennoch in
der Lage sein sollte, den spezifischen
Anforderungen des Herstellers von
Feingussprodukten gerecht zu wer-
den. Auf der Cebit 2008 entstand
zwischen den Entscheidungstriagern
und dem Essener Softwarehaus Gfos
ein erster Kontakt. Nach ausfiihrlicher
Prasentation war man sich in Bestwig
sicher, mit dem Produkt X/Time aus
Essen das richtige System gefunden
zu haben. ,Im Gegensatz zu anderen
Systemen kommt diese Software den
Eigenheiten unserer Produktions-
prozesse sehr nahe. Obwohl es sich
um eine Standardsoftware handelt,
ist es mdglich, sie durch zahlreiche
Parametrierungen genau an unsere
Bedirfnisse anzupassen und unsere
Produktionsprozesse exakt abzubil-
den”, erldutert der Projektverantwort-
liche Joachim Hofius die Entschei-
dung fiir das Produkt aus Essen.

Viele Betriebsdaten,
ein System

Bei Tital kommt zum Breispiel
der Gruppenarbeit eine zentrale
Rolle zu. Vom System wurde daher
verlangt, dass zum einen Gruppen
abgebildet werden kdnnen und zum
anderen mehrere Gruppen fiir einen
Arbeitsplatz zugelassen werden. Auch
fur den Bereich der Personalzeiterfas-
sung gab es neben der Schnittstelle
zum Abrechnungssystem noch wei-
tere Anforderungen. Bei dem Mittel-
standler kommen beispielsweise ganz
unterschiedliche Arbeitszeitmodelle



zum tragen, darunter Gleitzeit, norma-
le Schichten und versetzte Schichten.
«Im Schichtbetrieb wird zweischichtig
mit je siebeneinhalb Stunden gear-
beitet. AuRerdem ist X/Time in der
Lage, alle unsere Zeit-, Arbeitsplatz,
Arbeitsgang-, Gemeinkosten- sowie
Qualitdtsmeldungen zu erfassen und
sie in einem System sinnvoll mitein-
ander zu verkniipfen. Dariiber hinaus
deckt die Software auch unsere Mate-
rialverbrauchsdaten und Kostenstel-
lenmeldungen fiir unsere Handwer-
ker ab", so Hofius.

Im Februar 2009 fiel schlieRlich
der Startschuss fur die Implementie-
rung des neuen Systems. Der gesamte
aktuelle Auftragsbestand wurde zu-
sammen mit den Arbeitsfortschritten
des Alt-Systems aus dem ERP-System
von SAP tibernommen und nach kur-
zer Anlaufphase konnten bereits die
ersten Rickmeldedaten aus X/Time
nach SAP Ubermittelt werden. Wah-
rend der gesamten Einfiihrungsphase
verlief das Projekt reibungslos und ist
seit Mai 2009 abgeschlossen.

Mehr Transparenz

Alle erforderlichen Aufgaben wur-
den inzwischen in die BDE-Software
ibernommen. Heute werden neben
den Arbeitszeiten vor allem zahlreiche
Daten aus der Produktion erfasst, wo-
bei das integrierte Riickmeldesystem
in der Betriebsdatenerfassung eine
zentrale Rolle spielt. ,Samtliche Ar-
beitsgdnge eines Fertigungsauftrages
werden durch die Software erfasst
und kontrolliert. Auf Basis der von uns
routinemaRig angefertigten Fotos un-
serer Gussteile bietet uns das System
sogar die Maglichkeit, diese Bilddo-
kumente zu integrieren. So kinnen
in der Fertigung an jedem BDE-Termi-
nal zu den jeweiligen Auftragen auch
die zugehdrigen Bilder eingesehen
werden”, zeigt man sich bei Tital zu-
frieden mit dem Projektverlauf. ,40
BDE-Terminals haben wir inzwischen
im Einsatz, dort kénnen die Mitarbeiter
Saldenstdnde, Arbeitsfortschritte und
Leistungen je Arbeitstag tiber die ,,So-
fortbeauskunftungsfunktion” jederzeit
abrufen. Damit haben wir in Sachen
Unternehmenstransparenz einen en-
ormen Schritt nach vorn gemacht”, so
Hofius weiter. Durch die ltickenlose
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Aufzeichnung und Uberwachung des
Produktionsgeschehens sowie des ge-
samten Fertigungsauftragsfortschrittes
ist also auch zukinftig nicht nur beste
Produktqualitat sichergestellt, son-
dern wir sind ,auf Knopfdruck” in der
Lage, unserem Kunden Uber den ak-
tuellen Fertigungsstand seiner Teile
Auskunft zu geben. Die Mitarbeiter
sind mittlerweile ebenfalls von der
guten Leistung des Essener Produktes
tiberzeugt. ,Vor und wahrend der Ein-
fihrung gab es intern durchaus skep-
tische und kritische Stimmen, da die
Ablésung der alten Individualsoftware
nicht von allen Seiten als positivemp-
funden wurde. Heute allerdings sind
diese Stimmen durchweg verstummt,
denn X/Time leistet hervorragende Ar-
beit. Besonders von den Abbildungen
von Nacharbeits- und Bedarfsarbeits-
vorgangen profitieren auch unsere
Mitarbeiter. Alles ist liickenlos doku-
mentiert, weshalb Missverstandnisse
oder Fehler deutlich seltener auftre-
ten”, so Hofius.

Schon nach nur kurzer Zeit mit
dem neuen System X/Time haben
sich bereits deutliche Verbesserungen
herauskristallisiert. So ist durch die
im System integrierte Plausibilitats-
prifung eine wesentlich genauere
Erfassung der einzelnen Daten mog-
lich, wodurch die Datenqualitit ent-
scheidend verbessert werden konnte.
LAuch der administrative Bereich un-
seres Unternehmens hat von der Ab-
I6sung des Altsystems profitiert, denn
wir konnten den Aufwand fiir etwa
3.000 bis 5.000 Meldungen pro Tag
durch effizientere Erfassungsdialoge
deutlich reduzieren. Der manuelle
Aufwand, der zuvor durch die Nach-
bearbeitung und Pflege der Daten
entstand, hat sich zudem enorm ver-
ringert”, so das zufriedene Fazit von
Joachim Hofius. -5Q-
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