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Just-in-Time mit moderner Software

Die Globus Logistik GmbH & Co. KG verkniipft
intelligent die Zeiterfassung und Zutrittskontrolle

Die Urspringe der 1970 gegriindeten Globus
Handelshof St. Wendel GmbH reichen bis ins frihe 19.
Jahrhundert zurtick. 1999 wurde mit der Eréffnung des
Trockensortimentlagers in Bingen der Grundstein zum
Aufbau einer bedarfsgerechten, geblindelten und zeit-
nahen Warenversorgung fur die bestehenden SB-Wa-
renhauser gelegt. Heute werden bei der Globus Logi-
stik GmbH & Co. KG, dem Logistikunternenmen der
Globus-Gruppe, ca. 45.000 Artikel Gber die Logistikzen-
tren in Bingen und Lobichau an die 40 SB-Warenhauser
bundesweit ausgeliefert. Aktuell sind dort mehr als 550
Mitarbeiter/Innen beschéaftigt. Durch stéandige Sorti-
mentserweiterungen in allen Warenbereichen wird
das Personal kontinuierlich aufgestockt.

Von Dr. Christine Lotters

Die Globus-Gruppe bewegt sich in einem
hart umké@mpften Wettbewerbsumfeld, da
muss einfach alles passen. Dies gilt auch
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flir die softwarebasierte Zeit- und Zutritts-
kontrolle, die im Unternehmen zum FEin-
satz kommen. Hier zdhlt Sicherheit, Zu-
verldssigkeit und Termintreue.

Zukunftsorientierte Zeitwirtschaft

Bereits vor der Einfithrung von X/TIME-
ZM hatte das Unternehmen eine Zeiter-
fassung im Einsatz, die jedoch nicht flexi-
bel genug und so fiir den dauerhaften Ein-
satz des Logistikbetriebs ungeeignet war.



Zudem fehlten einige Features, die im
stark wachsenden Geschift des Logisti-
kers benotigt wurden, so dass nach einer
neuen Losung gesucht wurde. Diese fand
man beim Essener Softwarehaus GFOS
mbH, dass aus einem anderen Projekt be-

kannt war und dem man vertraute,

Im Unternehmen sind zahlreiche Zeitmo-
delle zu finden. Die aktuelle Arbeitszeit der
Vollzeitkrifte in Bingen betragt 38,5 Stun-
den/Woche. In den Lagern (Trocken, Non-
Food, Tiefkiihl, Frische und Obst &tGemii-
se) sowie im Verwaltungsbereich sind die
zu leistenden Zeiten recht unterschiedlich.
Hier finden sich sowohl feste Arbeitszeiten
mit Schichten als auch Gleitzeitmodelle
nebeneinander. JIrgendwo lauft der Be-
trieb immer: 7 Tage, 24 Stunden”, erléutert
Anja Weirich, Verwaltungsleiterin in Bin-
gen. Zudem denkt das expandierende Un-
ternehmen dariiber nach, weitere Zeitmo
delle mit dem Ausbau bzw. der Erweite-
rung des Lagers einzufiihren.

Die Anforderungen des Logistikers im Be-
reich Zeitwirtschaft sind hoch. Werden
doch sowohl eine tagesiibergreifende als
auch eine tagesaktuelle Abrechnung
bendtigt, deren Grundlage eine exakte
Zeiterfassung bildet. Hinzu kommt eine
korrekte, direkte Berechnung der Zulagen
aus Nachtarbeit sowie der Arbeit an
Sonn-/Feiertagen. Bei der Entscheidung
fiir X/TIME haben bei dem anspruchsvol-
len Logistiker die Kompetenz des Systems
sowie die vorhandene Hardware und das
Preis- Leistungsverhiltnis den Ausschlag
gegeben. Inshesondere in der Bedienbar-
keit und den Anpassungsmaglichkeiten
haben wir unsere Bediirfnisse abgebildet
gesehen®, erldutert Anja Weirich. ,Uns ist
es wichtig, dass wir schnell und problem-
los mit der neuen Software arbeiten kon-
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Blick in das Trockensortimentlager in Bingen.
Foto: Globus Logistik

nen. Unsere Mitarbeiter sollen sich sofort
mit der neuen Losung zurechtfinden. Zu-
dem haben wir immer auch die Mirkte
von morgen im Visier, so dass wir uns flr
eine Software entschieden haben, die mit
unseren sich immer wieder dndernden
Anforderungen wachsen kann.”

Einfiihrung des neuen Systems

Eingefithrt wurde das System mit einem
~Big Bang". An einem Wochenende erfolg-
te die direkte Umstellung in allen Berei-
chen. In Betrieb genommen wurden dabei
zundchst schwerpunktméfig die Kompo-
nenten zur Zeitwirtschaft, Zutrittskontrolle
und der Leistungslohnermittlung. Die klei-
neren Probleme, die zu Beginn auftraten,
wurden schnell und nachhaltig durch kon-
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Mitarbeiter von Globus Logistik bei dem Beladen
von Paletten. Foto: Globus Logistik

struktive Gespriache beseitigt. Durch die
Umstellung haben sich die manuellen Ein-
griffe sowie Korrekturen bereits deutlich
reduziert. Eine weitere, erhebliche Verein-
fachung der administrativen Arbeiten wird
durch den Einsatz der System- Workflow-
komponente erreicht, welche Anfang 2011
flaichendeckend in den Echtbetrieb iiber-
fithrt wird. Auch im Bereich des Reporting
wurden durch den Wechsel erhebliche Ver-
besserungen erzielt. Alle relevanten Infor-
mationen stehen nun passgenau und zeit-
gerecht zur Verfiigung. RegelmiBig wie-
derkehrende Auswertungen werden durch
X/TIME zeitgesteuert automatisiert erstellt
und per Email versendet. Dabei ist der In-
formationsumfang in Abstimmung mit der
Mitarbeitervertretung sowie unter Berick-
sichtigung bestehender Betriebsvereinba-
rungen exakt definiert und umgesetzt.

Zeit ist Geld - so das Motto des Logistikers,
das sich auch in der Einfiihrung des Pri-
mienlohnsystems wieder findet. Das Pri-
mienlohnsystem selber wurde bereits 2000
mit dem Ziel einer leistungsgerechten Ent-
lohnung sowie der Steigerung der Produk-
tivitdt eingefiihrt. Die Mitarbeiter erhalten
entsprechend ihrer Leistung in Verbindung
mit dem Lagerverwaltungssystem eine Ent-
lohnung. Die Leistungslohnkomponente
wird als integrierter Bestandteil des X/TIME
Losungssystems verwendet, hierdurch ha-
ben sich auch im Kontext der Pramienent-
lohnung umfangreiche Verbesserungen
eingestellt. Neben der in der Vergangenheit
immer wieder kritischen Schnittstellenthe-
matik, welche durch den Einsatz von X/TI-
ME vollstindig entfillt, sind inshesondere
in Bezug auf Aktualitit und Transparenz
der Daten wichtige Ziele erreicht worden

Sicherheit wird groB3 geschrieben

Ein grofles Zentrallager lockt immer wie-
der zu unbefugtem Zutritt und zu Dieb-
stdhlen. Um das Risiko zu minimieren, hat-
te Globus Logistik bereits 1999 ein Zu-
trittskontroll-System installieren lassen.
Das Ergebnis: Bei den Delikten handelte es
sich in erster Linie um kleinere Diebstiihle.
Gepragt durch die allgemeine Entwicklung
gewinnen Elemente der Sicherheitstechnik
stetig an Bedeutung. Im Zuge dieses Pro-

jekts wurde durch den Einsatz der X/TIME

Zutrittskontrolle auch dieser Entwicklung
Rechnung getragen. SchwerpunktmifBig
im Bereich des Personenzutritts werden
nun alle relevanten Gelidnde- und Gebdu-
dezugange, teilweise unter Einbeziehung
von Vereinzelungsanlagen, vor unberech-
tigtem Zugang geschiitzt. Dabei konnten
die bereits vorhandenen Erfassungskom-
ponenten nahtlos fiir den Betrieb mit X/TI-
ME weiter verwendet werden. An einem



dezentralen Standort wurde zusétzlich die
Zugangssicherung iiber die Verwendung
eines digitalen Schliefsystems realisiert.

Auch flir zukiinftige Aufgabenstellungen ist
man durch den Einsatz von X/TIME bl
GLOBUS Logistik nun gut gertistet. Optiona-
le Erweiterungsmoglichkeiten der Zutritts-
kontrolle, zum Beispiel der Einsatz eines in-
tegrierten Sicherheitsleitstands, garantieren
auch in diesem Themenbereich nachhalti-
gen Investitionsschutz und bestitigen die
Entscheidung fiir das Losungssystem.
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Fiir die Zukunft ausgelegt

In Bingen ist man sich daher sicher, auf
die richtige Losung gesetzt zu haben. .Ei-
ne genaue Quantifizierung des Nutzens ist
wohl erst nach Cinfiihiung des Workflows
moglich”, betont Weirich, die vor allem
die Zeiteinsparung im Personalbereich
und den sich reduzierenden Abstim-
mungsbedarf als klaren Vorteil der neuen
Losung anfithrt. Hinzu kommt, dass das
System papierlos ist, wenn der Workflow
produktiv gehen wird.



